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1 Jvadas

Projekto tikslai:

Remiantis 101 iSvadomis, Si 102 priemoné padés partneriams kurti "VieniSumo jveikos tinklus" savo
Salyse ir pateikti praktiniais pavyzdziais pagrjstg praktinj vadova, kaip efektyviausiai sukurti tokj
tinklg jvairiose Salyse. Taigi, jame dokumentuojama ir pateikiamos rekomendacijos, kaip sukurti
atitinkamy suinteresuotyjy Saliy - privaciy ir viesSyjy subjekty - tinklg, atsizvelgiant j tai, kaip
kiekvienoje Salyje organizuojamos galutiniams vartotojams skirtos socialinés priemonés. Vadove
pateikiama informacija, kaip jtraukti tinklus Salyje, kaip gauti grjztamajj rysj kokybés kontrolei, kaip
teikti jiems jgyvendinimo gaires ir motyvuoti juos dauginti ir tvariai naudoti projekto rezultatus.

Poreikiy analizé

Socialiniai tinklai gali bati laikomi veiksmingiausia vieniSumo prevencijos priemone. Daugeliu atvejy
jie sukuriami automatiskai per Seimos narius, kaimynus ir draugus. Jei jy triksta arba jie néra tokie
stiprus, kaip reikia, reikalinga profesionali pagalba. Kaip tai organizuoti, kaip sujungti savanorius,
kaimynus ir net socialinés ripybos sistema, yra labai svarbi kompetencija, kurios prireikia jvairiose
situacijose. Sujunge atitinkamas suinteresuotgsias Salis vietos ir regioniniu lygmeniu sukursime
gergjg patirtj teikiant parama pavieniams vyresnio amZiaus Zzmonéms. Politiné rekomendacija
apibreés reikiama pagrindg sekmingoms atitinkamy suinteresuotyjy Saliy strategijoms organizaciniu,
vietos ir regioniniu lygmeniu, kaip geriausiai uzkirsti kelig vieniSumui.

Tikslinés grupés

Sprendimus sveikatos priezitiros organizacijose priimantys asmenys, regioniniy ir (arba) nacionaliniy
pagrindiniy veikéjy dalyviai ir sprendimus sveikatos ir prieZilros paslaugy srityje priimantys asmenys
(priklausomai nuo Siy sektoriy nacionalinés struktdros).

Inovacijy aspektai:

Sis 10 prasideda pirmuoju sklaidos renginiu ("on-line"), kuriuo siekiama jtraukti pagrindinius
nacionalinius ir (arba) regioninius dalyvius (vyriausybe, savivaldybes, sveikatos ir priezilros
paslaugas teikiancéias organizacijas). Pirmieji renginiai ("on-line" sesijos) pasitarnavo siekiant
nustatyti suinteresuotasias Salis, norincias aktyviai dalyvauti Siuose nacionaliniuose / regioniniuose
tinkluose.
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2 Kaip sukurti tinklg?

2.1 Teoriné prieiga

Sudétingoms sistemoms budingas aukstas saviorganizacijos laipsnis, jos sudarytos is daugybés daliy,
kurios tarpusavyje sgveikauja nelinijiniu badu, todél atsiranda naujy (visuotiniy) elgsenos reiskiniy,
kuriuos nelengva paaiskinti ir nuspéti pagal vieng fizikinj désn;.

Socialiniai tinklai yra sudétinga sistema ir jy veikimg galima geriau suprasti, jei j juos Zvelgsime is
sudétingumo perspektyvos. Sudétingumas panaikina redukcionistinj modernybés poZilrj, nes apima
daugialypés integracijos, konteksto ir neapibréztumo sgvokas.!

Pagrindiné kliatis, su kuria susiduriama dalyvaujant Tinklo veikloje, yra ta, kad sunku susitaikyti su
neapibréztumu ir nenuspéjamumu.

Be to, néra prasmés siekti sudétingy garantijy su aiskiai apibréztais projektais ir bandyti kontroliuoti
tinklo dinamiskuma. Butent dél Siy priezasCiy svarbu nedelsiant priimti metodikg, kuri padéty sekti
tinklo gyvavimo ciklg, baty jautri silpniems signalams ir gebéty prisitaikyti bei keisti. IS tiesy labai
daznai gery Tinkly nesékmeés priezastimi budavo bitent tai, kad bldavo sunku pakeisti kai kuriuos
veiksnius.

Tinklui budinga horizontali, o ne hierarchiné vidiné organizacija, kuri numato vadovavimo ir
sprendimy priémimo procesus, kuriuose placiai dalyvauja tinklo nariai. Tinkle gali gyventi labai
skirtingos realybés, taciau jas vienija tie patys tikslai. Pasiekes tikslg, tinklas gali nuspresti nutraukti
savo veiklg arba nuspresti iSsikelti ir siekti kity tiksly. Santykiy horizontalumas padeda kurti
pasitikéjimg ir skleisti atsakomybés jausmg bendruomenei.

2.2 Kokios yra pagrindinés tinklo savybés?
= Horizontali organizacija;
= Dalyvaujamoiji lyderysté ir sprendimy priémimo procesai;
= Bendri tikslai.

Horizontalioji organizacija yra prieSpriesa vertikaliajai (bldinga asociacijoms, jmonéms, partijoms,
profesinéms sgjungoms ir t. t.), kurios organizaciniai mechanizmai yra painis ir nenoriai priima bet
kokius pasitlymus deél pokyciy (organizaciniy naujoviy).

L https://www.socialnews.it/blog/2010/09/03/le-reti-sociali/
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Kalbant apie vadovavimo ir sprendimy priémimo procesus, Tinklas, pasitelkdamas dalyvavimo
mechanizmus, prieSinasi vertikalioms struktiroms, kurioms buldingas ribotas valdymas ir kurios
renkamos balsavimu, leidZianciu nustatyti daugumg ir mazuma.

Piramidinés strukturos yra linkusios atstumti ir negerbti jose esanciy mazumy, o tinklui badingi
dalyvavimo procesai leidZia apsaugoti prisijungianciy grupiy autonomijg prisijungiancioms grupéms.

Horizontali ir dalyvaujamoji horizontali bei dalyvaujamoji struktura skirta veikti kdrybiskai ir
atsakingai inovacijy procese. Kad tai blty jmanoma, svarbu, kad tinklo organizavimas bty jkvéptas

Siy principy:
= inovatyvi bendruomenég;
= draugiSkas bendradarbiavimas;
= pladiai paplitusi komunikacija;
= dalijimasis Ziniomis.

Inovatyvi bendruomené yra socialiné struktira, sudaryta is tiesioginiy santykiy tarp asmeny, kurie,
siekdami pakeisti savo gyvenimo bida, keicia kity Zmoniy gyvenimo bidg (keisti ir skatinti pokycius).
Bendradarbiavimas reiskia kiurybiskg, atsakingg ir savireguliacinj darbg kartu, kuriant ir prisiimant
nuolatinj mokymasi. KonvivalentiSkam bendradarbiavimui labai svarbu ripintis pasitikéjimu ir
abipusiskumu santykiuose.

Tai leidZzia Zmonéms gerai jaustis kartu su kitais ir kartu spresti, kg, kodél, kada, kur ir kaip daryti,
siekiant bendry tiksly ir turint bendrg vizijg. "Kur" ir "kaip", turint bendrus tikslus ir bendrg praktika
bei taisykles.

Placiai paplitusi komunikacijos erdvéje sgvoka, suteikianti Zmonéms galimybe vienu metu bendrauti
tiek pasauliniu, tiek vietiniu mastu, tame paciame ar skirtinguose kontekstuose, realiuoju laiku ar
pavéluotai, asmeniskai ar internetu.

Dalijimasis Ziniomis apima visy proceso dalyviy dalijimasi jvairiomis ir jvairiy formy Ziniomis, jy
skatinimg ir valdyma. Jj aktyvina Zmonés, tarp jy ir organizacijos vyksta matomas dalijimosi ir mainy
srautas. Dalijimasis Ziniomis apima visy rasiy Zinias, tiek priklausancias Zzmonéms, tiek platinamas
duomeny bazése ir tekstuose, ir tampa tikru bendruomenés atributu.
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KOKIOS YRA PAGRINDINES TINKLO UZDUOTYS?
= Pasirinkti bendrus tikslus,
= Suvienodinti veiksmy strategijas,
= |Splésti naryste,

= Vykdyti mokymo veiklg.

2.3 Tinkly tipai
Itin lengvas tinklas

Jg sudaro atskiros teritorinés grupés, dar nesusibirusios j mazgus, ir ji grindZziama idealiu rysiu tarp
Zmoniy, kurie tiki, kad juos jkvepia tos pacios vertybés, ir nori siekti bendry tiksly.

Tokio tipo tinklui gali kilti sunkumy jgyvendinant bendrus tikslus, jei atskiros grupés savo interesus
iSkelia auks¢iau u? platesnio tinklo interesus. Sio tipo tinklui gali kilti sunkumy jgyvendinant bendrus
tikslus, jei atskiros grupés savo interesus iSkelia auksciau uz platesnio tinklo interesus.

Iniciatyvos jgaliojimais pagrjstas decentralizuotas tinklas

Sio tipo tinkle mazgai yra esminiai ir visi$kai atsieti nuo vietinio lygmens tinklo. Taciau jie yra
atsakingi uz savarankiska jy siilomy iniciatyvy organizavima.

Todél pagal Sig Tinklo idéjg iniciatyvos imasi atskiri mazgai, kurie prisiima didZigjg dalj organizacinés
nastos ir praso kity Tinklo viety maksimaliai prisidéti prie jy palaikymo.

Tokia tinklo vizija, viena vertus, leidZia veiksmingai dirbti siekiant trumpalaikiy tiksly, kita vertus, gali
kelti rizikg prarasti tuos mazgus, kurie yra maziau organizuoti arba neseniai jsteigti.

Tinklas kaip politinis subjektas ar veikéjas

Atsisakydamas dabartiniy politinés veiklos formuy, tinklas nori imtis iSskirtinio politinio vaidmens ir
tapti tinkama alternatyva partijoms ir sgjungoms. Jo tikslas - uzimti pozicijg svarbiausiy dabartiniy
klausimy (darbas, imigracija, ekonominé politika) akivaizdoje, pasinaudojant masinés komunikacijos
sistemomis.

] veiksmus orientuotas tinklas ir konkreciy tiksly siekimas

Sio tipo tinklai stengiasi nukreipti daugelio grupiu, kurios dél savo dydZio ir izoliacijos kitu atveju
negaléty pakankamai veiksmingai veikti, veiksmus ir patirtj.
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Tokiu badu galima vykdyti sunkiai ignoruojama veikla, plétojant reikSmingg buvima teritorijoje tiek
reaguojant j vietos konfliktus, tiek j tarptautines mobilizacijas.

Pagrindiniai sunkumai, su kuriais gali susidurti tokio tipo tinklas, yra organizaciniai, i$ tikryjy sunku,
kad mazgy darbo laikas, paprastai létesnis, sutapty su Iétesnio tinklo darbo laiku, kad bity pasiekti
nacionaliniai ir tarptautiniai tikslai.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme Digi-Ageing Tinklo karimo vadovas

of the European Union



DIGI-AGEING - overcoming loneliness Grant Agreement No. 2020-1-AT01-KA202-078084

3 Tinkly vaidmuo projekte , Digi-Ageing”

Socialiniai tinklai gali bati laikomi veiksmingiausia vieniSumo prevencijos priemone. Daugeliu atvejy
jie sukuriami automatiskai per Seimos narius, kaimynus ir draugus. Jei jy triksta arba jie néra tokie
stiprus, kaip reikia, reikalinga profesionali pagalba. Kaip tai organizuoti, kaip sujungti savanorius,
kaimynus ir net socialinés ripybos sistemg - yra labai svarbi kompetencija, kurios prireikia jvairiose
situacijose.

Sujunge atitinkamas suinteresuotgsias Salis vietos ir regiono lygmeniu nustatysime gerajg patirtj
teikiant paramg atskiriems vyresnio amziaus Zzmonéms. Politiné rekomendacija apibrés reikiama
pagrindg sékmingoms atitinkamy suinteresuotyjy subjekty strategijoms organizaciniu, vietos ir
regioniniu lygmenimis, kaip geriausiai uzkirsti kelig vieniSumui.

3.1 Digi-Ageing Facebook tinkle?

Facebook’e sukurtas projekto puslapis, kuriame kiekvienas partneris gali skelbti pranesSimus,
nuorodas, naujienas ir dalytis su savo tinklu visa projekto veikla..

PradzZioje koordinatorius ir partneriai visy pirma paskelbé pagrindinj projekto turinj (tikslg, veikla,
tikslines grupes ir kt.). Siuo metu Facebook puslapyje pateikiama daugiau informacijos apie projekto
eigg (t. y.: buvo paskelbtos visos 101 ataskaitos ir medZiaga; paskelbta informacija apie kiekvieng
sklaidos renginj, taip pat ir informacija po renginio; paskelbti pirmieji 103 ir 104 rezultatai ir kt.).

Zinoma, dél skirtingy projekto kalby kiekvienas partneris socialiniame tinkle Facebook daugiausia
skelbé naujienas ir praneSimus nacionaline kalba.

Pastaba: visg iSsamig informacijg ir visg iki projekto pabaigos (2023 m. liepos mén.) atliktg veikla
galite rasti atskiruose lapuose, esanciuose informacijos sklaidos "Excel" sarasuose (pasiekty Zmoniy
skaicius, tikslai, veiksmai, atlikti vietos, regioniniu, nacionaliniu ir tarptautiniu lygmenimis, ir t. t.).

3.2 Digi-Ageing LinkedIn tinkle3

Kaip visi Zino, "LinkedIn" yra profesionalesné socialiné Ziniasklaida. Taigi ir mlsy projektui Sis kanalas
pasiekia kitokj tikslg nei "Facebook" puslapis. Praktiskai Zzmonés, kurie Siuo metu yra susieti, yra:
konsultantai, instruktoriai, profesionalls slaugytojai, institucijos (pavyzdZiui, universitetai). Taigi ir
Zinutés labiau orientuotos j techninj turinj, pavyzdziui, apklausas ir tyrimus, atliktus dél vyresnio

2 www.facebook.com/digiageing

3 www.linkedin.com/company/digi-ageing
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3.3

3.4

amZiaus ?moniy izoliacijos ar vienidumo. Siuo poZiiriu partneriai j projekto puslapj taip pat jkélé
nuorodas j kai kuriuos vaizdo jrasus, praneSimus ar naujienas, gaunamas is kity Saltiniy.

Pastaba: visg informacijg ir visas veiklas, atliktas iki projekto pabaigos, galite rasti atskiruose lapuose,
esanciuose sklaidos Excel sgrasuose (pasiekty Zzmoniy skaicius, tikslai, veiksmai, atlikti vietiniame,
regioniniame, nacionaliniame ir tarpvalstybiniame). lygis ir pan.).

Digi-Ageing Erasmus+ projekty duomeny bazéje*

ERP priemoneé bus uzpildyta projekto pabaigoje. Kiekvienas partneris jau reklamuoja Sig nuorodag
keliais komunikacijos kanalais: el. pastu, tiesioginiais kontaktais, interneto svetainéje, Facebook ir
LinkedIn tinkluose.

Si sklaida visoje Europoje taip pat galéty bati naudinga galimam antrajam projekto etapui.

Digi-Ageing EPALE platformoje’

Hafeleka" jau uZsiregistravo EPALE platformoje. Sig internetine platformg uZpildéme per
pastaruosius meénesius. Cia apraséme C1 mokymy Kipre rezultatus, skelbiame atsiliepimus apie
musy sklaidos renginius, pristatome atrankos ir prevencijos priemone ir kt. Tikslas - informuoti
placigjg visuomene apie projekto pazangg ir pakviesti Zmones prisijungti prie masuy.

Kaip jtraukti esamus tinklus kiekvienoje salyje?

102 veikla prasidéjo nuo jvairiy jstaigy ir eksperty, kurie dél jvairiy priezascCiy remia tinklo kdrimg
(internete ir realiame gyvenime), nustatymo.

Visos Sios institucijos vaidina svarby vaidmenj plétojant 102, t. y.:

= Pirmiausia tvirtai remia vyresnio amziaus Zmoniy tinkly kdrimg, kad bty uzkirstas kelias
vieniSumui ir izoliacijai.;

= Skatinti ir skleisti projekto tarpinius (ir galutinius) rezultatus;

4 https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-
1-AT01-KA202-078084

> https://epale.ec.europa.eu/en
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= Didinti institucijy informuotumas apie projekto tema.
=  Remti projekto priemoniy (ypac 103 ir I04) testavimo etapus.
Jy dalyvavimo projekte bidai, metodai ir intensyvumas skiriasi.:

= Kai kurie partneriai pasirinko institucines (viesgsias) jstaigas; kai kurios kitos Salys labiau
orientuojasi j paslaugy teikéjus;

= Pirmajame etape kai kurie tinklai labiau orientuoti j regioninj ir vietos lygmenj. Tikimés,
kad projekto pabaigoje tinklai turéty bati iSplésti ir nacionaliniu lygmeniu;

= Kai kurie tinklai (pvz., Italijos) labiau orientuojasi j gyvg dalyvavimg, nes Si sistema labiau
atitinka tikrove ir kultdrinj poZziGrij.

Visg iSsamig informacijg rasite priede, kuriame pateikiami skirtingi kiekvienos Salies sgrasai su
trumpais aprasymais.

1 pastaba: Sios institucijos, asociacijos, jstaigos ir ekspertai yra pateikti iki 2023 m. liepos mén.
Kiekvienas partneris tobulina ir ple¢ia nacionalinj ir regioninj tinklg, visy pirma suinteresuotyjy saliy
atzvilgiu. Tai vyksta dél dviejy pagrindiniy priezasciy: 1) Zingsnis po Zingsnio, taip pat ir dél sklaidos
veiklos, kiekvienas partneris uZmezga rySius su daugiau institucijy; 2) projekto tobulinimas,
atsizvelgiant | pasiektus rezultatus (per |0 pazangg), sitlo tam tikrus pakeitimus, taip pat
atsizvelgiant j suinteresuotyjy saliy tipologijg (pradzioje daugiau démesio skyréme institucijoms,
akademinei bendruomenei ir mokslo jstaigoms).

2 pastaba: Sioje pastraipoje pristatysime ir pakomentuosime kiekvienoje 3alyje sukurtus tinklus
pagal "pagrindinius dalyvius" ir "suinteresuotgsias $alis", o patariamosios grupés aprasytos 5
skyriuje.

4.1 Nustatyti tinklo partneriai Austrijoje

Kalbant apie "pagrindinius veikéjus", partnere jau jtraukeé 3 jstaigas (taciau artimiausiu metu jy skaicius
gali padidéti). Viena jstaiga atstovauja slaugos ir vykdomosios srities vadovams, dirbantiems jvairios
struktdros jstaigose ir skirtinguose Tirolio rajonuose. Tirolio globos ir slaugos namy garbés atstovai. Kita -
institutas, kurio tikslas - jgyvendinti integruotos prieziGros programas (ambulatoriné insulto prieZilra,
HerzMobil Tirol, hospisas ir paliatyvioji prieziira, demencija, CareManagement Tirol). Taigi Sios jstaigos
yra labai specializuotos ir atitinka pagrindinius projekto tikslus.

Kalbant apie suinteresuotasias Salis, Austrijos partneris (kol kas) jtrauké 8 institucijas, taciau jie taip pat
jau dirba ties projekto iSplétimu. Kol kas yra institucija apie tinklo partneriy aktualig moksline veiklg ir
renginius, ji sidlo iSsamig projekty duomeny baze ir teikia informacijg apie temai aktualias Europos
programas ir iniciatyvas (kaip nacionalinis paslaugy punktas — ,Network Aging”); arba "Gyvenimo kokybé
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ir lygios galimybés vyresnio amziaus Zmonéms" iniciatyva; arba (kaip Italijos partneris) "Jézuity ir Caritas
Svietimo centras", be kita ko, sillomas seminaras apie vieniSuma vyresniame amZziuje.

Taciau jdomiausia (ir galbat jtakingiausia) suinteresuotoji Salis yra , Austrijos senjory taryba“; ji atsakinga
uzZ teisinj atstovavima daugiau kaip 2,3 milijono Austrijos senjory interesams.

4.2 Nustatyti tinklo partneriai Kipre

Kalbant apie , pagrindinius veikéjus”, partneré jau jtrauké 5 jstaigas (taciau artimiausiu metu jy skaicius
gali padidéti). Sios organizacijos yra skirtingos: pavyzdZiui, registruota nevyriausybiné organizacija, ginanti
vyresnio amziaus Zmoniy teises Kipre, bendruomenés dienos centras arba senjory asociacija, taip pat
savanoriska organizacija. Sis puikus derinys turéty padéti vykdyti projekto veikla.

Kalbant apie suinteresuotgsias salis, Kipro partneriai jtrauké 10 institucijy, taciau jie jau dirba ties projekto
iSplétimu. IS esmés yra keletas universitety ir moksliniy tyrimy centry, kurie galéty patikrinti ir perzitreéti
diagnostikos priemones (103) ir garantuoti tinkamus galutinius produktus, taip pat ir mokslinio turinio
pozilriu. Tuo pat metu ,Materia” gali jtraukti kai kurias kitas suinteresuotasias $alis, labiau susijusias su
pagyvenusiy Zmoniy priezitros tarnybomis, slaugytojais ir mobilumo prieziara.

4.3 Nustatyti tinklo partneriai Italijoje

Kalbant apie ,,pagrindinius veikéjus” (ne maziau kaip 5 nariai), partneris jau jtrauké 7 jstaigas. Jy politikos
kryptys ir sillomos paslaugos gana skirtingos. I3 tikryjy, tai yra: moksliniy tyrimy centras (kuris taip pat
tiria vyresnio amziaus Zmoniy problemas); dvi vyresnio amZiaus amatininky asociacijos (jos galéty veikti
kaip "samoningumo skatintojai"); viena vietos savanoriy asociacija; taip pat 3 labai didelés nacionalinés
asociacijos, kurios atstovauja tidkstanéiams Zmoniy (jskaitant vyresnio amZiaus Zmones). Toks
subalansuotas derinys tikrai galéty padeéti kurti tinklg nacionaliniu ir regioniniu lygmeniu.

Kalbant apie suinteresuotgsias Salis, italy partneris jtrauké daugiau nei 30 institucijy, taciau iki projekto
pabaigos ketinama §j skaiciy padidinti. Tarp suinteresuotyjy 3aliy yra jvairiy jstaigy (Zinoma, jskaitant
keletg vyresnio amziaus Zmoniy globos centry, kurie galéty iSbandyti priemones antrajame projekto
etape), taip pat fondy, asociacijy ir kooperatyvy (pelno nesiekianciy organizacijy), dirbanciy su vyresnio
amziaus Zzmonémis ir galinciy jtraukti daug savanoriy. Yra profesiné sgjunga ( vyresnio amziaus Zmonéms)
ir kataliky organizacija (nes kalbant apie izoliacijg ir vieniSuma svarbus ir ,,dvasinis” aspektas).

4.4 Nustatyti tinklo partneriai Ispanijoje

Kalbant apie ,pagrindinius veikéjus”, partneriui pavyko pasitelkti kelias labai kvalifikuotas ir specializuotas

jstaigas. Viena i$ jy yra psichologinis centras, teikiantis terapijg ir pagalbg Zmonéms, turintiems autizmo

spektro sutrikimg (jie taip pat dirba su Zmoniy, turinciy Sj sutrikimg, socialine integracija); antroji yra
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Véleso ir Malagos (kur jsiklres Ispanijos partneris) vieSyjy socialiniy paslaugy sistema, kurios pagrindinis
tikslas - skatinti ir vystyti visus Zmones ir visuomenés grupes, kad jie galéty pasiekti geresne socialine
gerove ir gyvenimo kokybe, uzkirsti kelig atskirties ir socialinés marginalizacijos priezastims ir jas pasalinti.

Kitos institucijos yra Sios: Malagos provincijos tarybos vyresnio amziaus Zmoniy sritis (didZiausia vyresnio
amziaus Zmoniy prieziGros jstaiga Malagos provincijoje, kurioje dirba daugiau nei 1 500 specialisty);
Fundacion TAS (regioniné ne pelno siekianti organizacija, teikianti naujus iSteklius kaimo vietoveése ir
teikianti priezitros paslaugas socialinés atskirties rizikos grupéms); Fundacion Harena (ne pelno siekiantis
fondas, kurio pagrindinis tikslas - lydéti vyresnio amziaus Zmones Malagos provincijoje, turintis tukstanciy
savanoriy tinklg) ir AFA Malaga (Alzheimerio liga serganciy Zmoniy artimyjy asociacija, teikianti mokymus
ir parama).

Kalbant apie suinteresuotasias $alis, Ispanijos partneris (kol kas) jtrauké 12 institucijy. Dauguma jy yra
vyresnio amziaus Zmoniy priezitros centrai (privatls arba valstybiniai); taciau visos Sios jstaigos teikia
skirtingas paslaugas, pavyzdziui, jstaiga, kuri kuria kvalifikuoty specialisty, galinciy teikti pagalbg vyresnio
amziaus Zmonémes, tinklg, arba centras, kurio pagrindinis tikslas - teikti pagalbg Zmonéms, turintiems
psichikos sveikatos problemuy, arba jmoné, turinti jvairius seneliy namus keliose Ispanijos dalyse.

4.5 Nustatyti tinklo partneriai Lietuvoje

Kalbant apie ,pagrindinius veikéjus” (ne maziau kaip 5 nariai), partneris pageidavo padidinti §j skaiciy.
Faktiskai jie jtrauké 13 asmeny i$ jvairiy jstaigy (visy pirma ,Socialiniy paslaugy centro®, kuris teikia
socialine pagalbg Druskininky savivaldybés gyventojams (jy Seimoms), dél amZiaus, negalios, socialiniy
problemy nejgijusiems, praradusiems ar neturintiems gebéjimy ar galimybiy savarankiskai ripintis
asmeniniu (Seimos) gyvenimu, sudarant sglygas jiems ugdyti ir stiprinti gebéjimus ir galimybes
savarankiskai spresti savo socialines problemas, palaikyti socialinius rySius su visuomene, padéti jveikti
socialine atskirt;j.

Pagal suinteresuotgsias Salis Lietuvos partneris jau jtrauké 21 institucija. Dauguma jy yra vyresnio amziaus
Zmoniy globos centrai (privatls arba valstybiniai); taCiau visos Sios jstaigos teikia skirtingas paslaugas
(mobilumo priezilra, ilgalaiké priezilra ir jvairios kitos paslaugos).

Be to, geografiniu pozilriu suinteresuotosios Salys apima skirtingas Lietuvos vietoves, rajonus ar regionus.
Sis faktas bus svarbus visy pirma rengiant politikos rekomendacijas, kurios turéty biti taikomos ir
nacionaliniu lygmeniu.

4.6 Skirtingy vietos modeliy palyginimas

Galima isvardyti Siuos svarbiausius projekto Saliy skirtumus:
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= Visi partneriai skirtingai atsizvelgia j skirtingus vietos poreikius (pavyzdZiui, Kipro partneriai
daugiau démesio skiria universitetams ir (arba) moksliniy tyrimy centrams, o Italijos tinklas
labiau rapinasi savanoriais ir vietos paslaugomis pagyvenusiems Zmonémes, jskaitant kai kurias
asociacijas);

= (Dabartiniai) tinklai taip pat turi tam tikry kiekybiniy ir kokybiniy skirtumy. Pavyzdziui, kai kuriose
Salyse (pavyzdziui, Italijoje) jau pasiektas minimalus pagrindiniy veikeéjy ir suinteresuotyjy saliy
skaicius; kai kurios kitos Salys partnerés didina ne tik Siy institucijy skaiciy, bet ir jy vaidmenj bei
indélj;

= Kaip jprasta, yra ir specifiniy Salies poreikiy, j kuriuos bendras tinklas turéty atsizvelgti
(pavyzdZiui, Italijos partneris Siuo metu visy pirma orientuojasi j regioninj lygmenj, kuriame
gyvena daugiau kaip 5 min. gyventojy).

4.7 Nustatyta geroji tinkly karimo praktika

Terminai ,prieziiros valdymas” ir ,atvejo vadyba“ daZnai vartojami kaip sinonimai kartu su kitais
iSsireiskimais, pavyzdziui, ,priezitaros koordinatorius”. IS tikryjy jie isreiskia du skirtingus poziarius: -
Valdomos priezZiiros objektas yra priezilros sistema ir jos veikimas, - Atvejo vadybos objektas yra
prieZiGros gaveéjas ir jo prieZiaros kelias.®

Valdoma sveikatos prieZitra - tai sistema, kurig sudaro strukturos ir metodikos, skirtos organizacijos
funkcionavimui, siekiant institucinio tikslo - teikti sveikatos prieZiliros paslaugas efektyviai (iSlaidy
ribojimas) ir veiksmingai (sveikatos prieZiliros ir teikiamy paslaugy kokybé). Sveikatos prieziliros sistemos
metodas, sukurtas atsiZzvelgiant j poreikj apriboti sveikatos prieZilros islaidas, pertvarkyti paslaugy
teikimo susiskaidyma ir kokybiSkomis paslaugomis patenkinti pilieciy sveikatos poreikius.

Atvejo valdymas - tai valdomos sveikatos prieziGros metodika (taip pat savarankiskas sveikatos prieziliros
veiksmingumo ir efektyvumo didinimo mechanizmas), pagrjsta isStekliy, kurie turi bGti naudojami
konkreciai paciento patologijai, koordinavimo logika jvairiose sveikatos priezitros sistemos struktlrose ir
organizacijose. Atvejo vadybos metodas - tai poziuris j pacientus kaip j vienetus, kurie iSgyvena ligos kelig,
atsisakant koncepcijos, pagal kurig pacientams teikiama planiné ir fragmentiskai bei epizodiSkai
suplanuota sveikatos priezidra.

Italijoje socialiniu ir medicininiu lygmeniu pereinama nuo ,prieziiros” prie "atvejo" vadybininky.
Priezitros vadybininkas rlpinasi paciento valdymu ir priezZilra per visg prieZitros kelig: nuo patekimo j
ligonine iki pasveikimo, nuo profilaktikos iki reabilitacijos ir tolesnés priezitros po ligos. Tai iSklausymu,
dialogu ir planavimu pagrjsta figtra, kurios centre yra Zmogus ir kuri rlpinasi visais nemedicininiais ligos
aspektais: nuo biurokratinio popierizmo iki psichosocialinio aspekto. Slaugos vadybininkas pasizymi tam
tikrais jgudziais ir savybémis, dél kuriy jis yra unikali ir nepakeiciama figura. Jis yra slaugytojas, pataréjas,
padéjéjas, koordinatorius, holistinés paramos figiira, kuri pasirodo esanti labai svarbi pacientams. Sios

6 https://aemmedi.it/wp-content/uploads/2016/09/05_FALASCA.pdf
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profesinés figliros yra dalis sveikatos prieZitiros profesijy, vis labiau specializuoty ir orientuoty j pacienta,
pokyciy kelio tiek ligoninéje, tiek teritorijoje. Ypac svarbiausiy patologijy ir trapiausiy kategorijy
pacientams vis svarbesnis tampa ,angelas sargas”, padedantis medicinos ir sveikatos priezilros srityje. Be
to, atsizvelgiant j daugybe sunkumy visuomenés sveikatos srityje, teritorinis struktiry koordinavimas
tampa batinas, ypac ty létiniy patologijy, kurioms gydyti, reabilituoti ir tikrinti reikia keleto sriciy ir ilgg
laika, atveju.” Siy naujy sveikatos prieZiliros profesijy esmé - démesys asmeniui, j kurj nebeZitrima tik kaip
j pacienty, bet kaip j visuma.

7 https://terzomillennio.uil.it/blog/care-manager-chi-e-e-cosa-fa/
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5 Kaip gauti grjztamajj rysj kokybés kontrolei?

Patariamoji grupé (3 nariai i$ kiekvienos Salies) buvo sudaryta siekiant atlikti aiSky vaidmenj: remti 102
plétrg ir Zingsnis po Zingsnio tikrinti ir kontroliuoti, kg kiekvienas partneris daro kurdamas tinklg. Kitaip
tariant, tai kokybés kontrolés klausimas (pavyzdZiui, kaip vyksta procesas, kaip konkreciai dalyvauja
suinteresuotieji subjektai, kaip tinklas veikia atskiroje Salyje ir t. t.). Tadiau tuo pat metu Patariamoji grupé
(arba patariamoji valdyba) taip pat turéty sitlyti strategijg ir teikti partneriams atsiliepimus, pastabas ir
indél].

Patariamoji grupé taip pat turéty suburti ekspertus ir akademine bendruomene (moksliniai metodai), kad
baty galima konkreciai prisidéti prie paramos jstaigy (asociacijy, savanoriy, slaugytojy ir kt.). Eksperty
grupé turéty teikti patarimus ir parama visiems Siems subjektams ir jgyvendinti veiksmingus poveikio
vertinimus, kurie padeéty suprasti, ar programos ir politika is tiesy duoda pageidaujamy rezultatuy.

Grupé, bendradarbiaudama su atskirais partneriais, teikia konsultacijas ir parama dél visy rusiy poveikio
vertinimo metody ir metody. Ypatingas vaidmuo tenka politinems rekomendacijoms: tokiu atveju
Pataréjy grupé galéty ne tik tikrinti ir perziareti kai kuriuos veiksmus, bet ir padéti juos konkreciai
jgyvendinti (pavyzdziui, palaikyti pozityvy dialogg su regioninémis ir nacionalinémis valdZios institucijomis,
planuojanciomis pagyvenusiems Zmonéms skirtas paramos priemones).

Kiekviena projekto salis jsteigé savo pataréjy grupes (3 nariai):

1) Austrija: 1) ,,Federalinis integracinés priezilros institutas” su regioniniu priezitros koordinavimo
centru, kuris uztikrina stacionarinés ir mobiliosios prieZzilros namuose paslaugy teikéjy
bendradarbiavima; 2) "Tiroler Seniorenbund" su paslaugy organizacijos vadovu (jie teikia Tirolio
senjorams patarimus ir pagalbg bei palaiko juos visose gyvenimo situacijose); 3) "ARGE Tiroler
Altenheime" su slaugos ir vykdomosios srities vadovu jvairios struktlros jstaigose ir skirtinguose
Tirolio rajonuose (jie dalyvauja planavimo posédZiuose, taip pat organizacijos ar priezilros
projektuose, teikia ekspertines konsultacijas savo nariams ir sistemos partneriams). Pastaba:
Austrijos eksperty grupé yra labai kvalifikuota ir orientuota j vyresnio amziaus Zzmoniy prieZitros
paslaugas. Bludamos vieSosios arba "pusiau vieSosios" jstaigos, jos gali daryti konkrety poveikj
nacionalinio ir regioninio lygmens politikai.

2) ltalija: 1) ,Fondazione Zerbato” (tai vyresnio amziaus Zzmoniy globos centras, kuriame gyvena apie
350 senjory); jis atstovauja galutiniams naudotojams (vyresnio amziaus Zmonéms), taip pat
globéjams (formaliems ir neformaliems). Ji taip pat galéty patikrinti, kaip vietos tinklas
(savivaldybé, asociacijos ir kooperatyvai) padés plétoti projekty; 2) ,,Senior Veneto” (regioniné
asociacija, turinti dar 3 000 aktyviy nariy) - ji atstovauja placiam regioniniam tinklui, kuris remia
pagyvenusius Zmones. Jis taip pat vadovauja keliems projektams (regioniniu ir nacionaliniu
lygmeniu), kuriuose sprendzZiami vyresnio amziaus Zmoniy klausimai; 3) ,Associazione Volontari
Assistenza Anziani, Vicenza” (vietiné savanoriy asociacija, turinti daugiau kaip 250 nariy); ji
atstovauja daugeliui savanoriy (iS esmés vyresnio amzZiaus Zmoniy giminaiciy). Ji gali paremti
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projekta, kad buty suprastos tikrosios senjory problemos. Pastaba: Italijos eksperty grupé daugiau
démesio skiria pagyvenusiy Zmoniy globos jstaigoms (pavyzdZiui, globos centrams ar savanoriams
atstovaujancioms asociacijoms); taigi eksperty grupé galéty jtrauktij tinklg tikrgsias problemas, su
kuriomis susiduria vyresnio amziaus Zzmoneés (jskaitant izoliacijg ir vieniSumg). Be to, grupé yra
orientuota j regioninj lygmenj (Veneto, kuris yra vienas is seniausiy Europos regiony)..

3) lIspanija: 1) ,The English Nurse”, kurioje dirba slaugytoja; tai slaugos komanda, teikianti vyresnio
amziaus Zmonéms Andaluzijoje jvairias paslaugas, pavyzdziui, pagalbg namuose, palydéjima,
paliatyvigjg priezitrg ir kt. Jvairiose Ispanijos dalyse , The English Nurse” turi darbuotojy ir pacienty
ir palaiko tiesioginius rysSius su jvairiomis jmonémis, asociacijomis ir pavieniais tikslinés grupés
asmenimis jvairiose Salies dalyse. Ji taip pat gali patarti ir pateikti gerosios praktikos pavyzdziy
vieniSumo ir izoliacijos klausimu sveikatos ir (arba) medicinos pozidriu; 2) ,Lux Mundi“, tai
ekumeninis centras, veikiantis Fuengiroloje ir Torre del Mar, teikiantis socialine parama,
laisvalaikio ir religine veiklg daugiau kaip 500 Zmoniy. , Lux Mundi" teikia informacijg ir palaiko
tiesioginius rysius su vyresnio amziaus Zmoniy tinklais visoje Kosta del Solio pakrantéje, taip pat su
jy pagrindiniais globéjais ir jmonémis, kuriose jie dirba. Kaip centras, kurio pagrindinis tikslas - kurti
vietos vyresnio amziaus Zzmoniy tinklus, jis gerai Zino tikslinés grupés poreikius ir su vieniSumu
susijusias problemas; 3) ,Centro de Salud Portada Alta“, kuriame dirba slaugytoja; tai sveikatos
centras Malagoje, teikiantis pagrindine medicinine pagalba. Jis yra jprasty sveikatos centry visoje
Ispanijoje, kuriy specialistai sprendzia jprastus kasdienius sveikatos klausimus, jskaitant vyresnio
amzZiaus Zmoniy problemas, pavyzdys. Kadangi tai néra privatus centras ar dienos centras, iS jo
galima susidaryti gerg vaizdg, kokios yra jprastos vyresnio amziaus Zzmoniy sveikatos problemos
Ispanijoje. Pastaba: Ispanijos eksperty grupé daug démesio skiria vyresnio amZiaus Zmoniy
priezilros centrams, kuriuose konkreciai aptariami vyresnio amzZiaus Zmoniy klausimai (ir sukaupta
didelé patirtis), jskaitant svarby vietos tinkly vaidmenj. Geografiniu poziiriu ji gana daug démesio
skiria vietos ir (arba) regiono lygiui (daugiau ar maziau panasiai kaip Italijos grupé).

4) Kipras: 1) ,Noesis Cognitive Centre & Tech Solutions Ltd“ su koordinatoriumi. Neuromoksly /
pagalbiniy technologijy jmoné, teikianti paslaugas ir produktus vyresnio amzZiaus Zmonéms ir jy
Seimoms. Ji atstovauja neurologams ir kitiems sveikatos priezilros specialistams, registruotiems
Kipro NHS, taip pat privacioms bendrovéms, komercializuojanc¢ioms paslaugy ir (arba) produkty
sprendimus socialinéms problemoms spresti; 2) ,Thalpori Elderly Housing”, tai slaugos namy
grupé, teikianti stacionarines, ambulatorines ir bendruomenés paslaugas; ji atstovauja
organizuotiems globos padaliniams, teikiantiems visg parg trunkancia pagalba vyresnio amzZiaus
Zmonéms padaliniuose, taip pat jy namuose; 3) ,Kipro trefiojo amZiaus observatorija“, tai
nevyriausybiné organizacija, ginanti vyresnio amziaus Zmoniy teises ir teikianti bendruomenés
paslaugas. Ji atstovauja galutiniams vartotojams ir jy gynéjams, o vieniSumas ir (arba) izoliacija
buvo vienas i$ pagrindiniy jy ripesciy nuo pat Covid-19 veiklos pradzios. Pastaba: Kipro eksperty
grupei atstovauja mokslo ir akademinés jstaigos (ir profesionalis slaugytojai bei neurologai), taip
pat seneliy namai. Be to, su treciuoju nariu gerai atstovaujami ir galutiniai vartotojai ("vyresniojo
amziaus Zmones"). Taigi jie taip pat patikrino ir perzilGréjo kai kurias technines rekomendacijas,
kurias ketina parengti partneriai.
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5) Lietuva: 1) Anyksciy socialinés globos namai, tai seneliy globos namai, kuriuose gyvena apie 40
senjory, taigi jie atstovauja pagyvenusiems Zzmonéms ir formaliems globéjams. Taip pat galéty
patikrinti, kaip vietos tinklas (savivaldybé, asociacijos ir kooperatyvai) padeés plétoti projektg; 2)
Lietuvos suaugusiyjy $vietimo asociacija (LSSA) - ju misija - vienyti asmenis jvairiose organizacijose
bendrai veiklai, propaguoti visuomenéje mokymosi visg gyvenima idéjq ir plétoti mokymosi
galimybes; ji atstovauja labai plaCiam regioniniam tinklui, kuris remia pagyvenusius Zmones; 3)
Fabijoniskiy socialiniy paslaugy namai, tai taip pat vyresnio amZiaus Zmoniy globos centras,
kuriame gyvena apie 55 senjorai. Jis atstovauja vyresnio amZziaus Zmonéms ir oficialiems
globéjams. Ji taip pat galéjo patikrinti, kaip vietos tinklas (savivaldybé, asociacijos ir kooperatyvai)
padés plétoti projekty. Pastaba: Lietuvos eksperty grupé panasi j Italijos; taigi, yra du vyresnio
amZziaus Zmoniy globos centrai, kurie konkreciai patikrino ir perzitréjo projekto priemones (ypac
padarytas 103 ir 104 déka). Taciau LSSA déka artimiausiu metu bty galima pladiai skleisti
informacijg ir keistis informacija, taip pat ir apie politines rekomendacijas.
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6 Politikos rekomendacijos

Politikos rekomendacijos - tai idéjy rinkinys arba planas, parengtas kokiai nors grupei ar asmeniui,
turinciam teise priimti politinius sprendimus arba daryti jiems jtaka. Politikos rekomendacijos skirtos
informuoti asmenis, kuriems tenka priimti politinius sprendimus tam tikrais klausimais, apie tai, kaip
tyrimai ir jrodymai gali padéti priimti geriausius sprendimus. Tai, ar politikos formuotojai priims
rekomendacijg, priklauso nuo daugelio veiksniy, taiau rekomendacija, kuri yra pagrjsta svariais
jrodymais, kurios jgyvendinimas yra ekonomiskai efektyvus ir kurioje atsizvelgiama j geriausig
tarptautine praktikg, turi daugiau galimybiy bati priimta ir daryti jtakg politinéms diskusijoms.®

Rekomendacijos - tai neprivalomi dokumentai, kuriais nustatomos gairés, kuriomis vadovaujamasi
nacionalinéje politikoje ir veikloje. Kaip ir konvencijos, rekomendacijomis siekiama daryti konkrecia
jtaka darbo sglygom:s.

2021 m. spalio meén. - 2022 m. kovo mén. vykusiy pirmyjy sklaidos renginiy, surengty atskirose
projekto Salyse, déka galime pateikti keletg politiniy rekomendacijy.

Siuos pirmuosius konkre¢ius duomenis galima apibendrinti taip:
=  Nuolatinis tobulinimas vyksta ir toliau.

= Aktyviai pradétos diskusijos su suinteresuotosiomis Salimis (nacionaliniu, regioniniu ir vietos
lygmenimis), kurios antroje projekto puséje tapo intensyvesnés.

= Bdtina prisitaikyti prie nacionalinés padéties (taip pat ir teisiniu poziQriu), taciau taip pat
atsizvelgti j tai, kaip 2022 ir 2023 m. keisis Covid19 padeétis ir tolesni apribojimai.

Pirmuyjy konkreciy politikos rekomendacijy sarasas:

1) Sveikatos priezZilros tarnybose pirmenybé teikiama vyresnio amziaus Zzmonéms, kurie yra
labiausiai paZeidziami. Pastaba: visose projekto Salyse gerovés valstybé ir sveikatos
prieziuros paslaugos yra gerai organizuotos. TaCiau dél Covid19 ekstremaliosios situacijos
atsirado dideliy spragy vyresnio amZiaus Zzmonéms (ypac tiems, kurie gyvena socialiniy ir
ekonominiy sunkumy sglygomis). Tokia padétis didina pazeidZziamy vyresnio amZiaus Zmoniy
vieniSumo ir izoliacijos lygj;

2) Uztikrinkite visy kity medicininiy bakliy ir (arba) ligy priezZilros testinuma. Jei paslaugos
sustabdomos, suteikite alternatyvias jy teikimo formas (pvz., telemedicing). Pastaba:
technologijos padeda ir vyresnio amziaus Zzmonéms. Taciau vélgi nepakankamai démesio
skiriama specifiniams poreikiams ir tinkamai neapmokyti slaugytojai. Reikéty planuoti
konkretesnius veiksmus vietos lygmeniu, taip pat ir prevencijos srityje;

8urly.it/3tfn8
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Jei vyresnio amZiaus Zmonés gyvena vieni savo namuose, iS anksto numatykite situacijas,
kurios gali bati laikomos kritine situacija (pvz., kritimai, staigus sveikatos buklés
pablogéjimas), ir nedelsdami apie jas praneskite. Pastaba: visose projekte dalyvaujanciose
Salyse jau yra signalizacijos sistemos ir pagalbos telefono numeriai. Taciau reikia daugiau
démesio skirti prevencijai ir Svietimui (visy pirma giminaiciy ir slaugytojy);

Uztikrinti aprdpinimg maistu, jskaitant bendruomenés dalyvavima ir informavimo paslaugas.
Pastaba: namuose gyvenantys vyresnio amZiaus Zmonés apskritai kencia nuo problemiskos
mitybos dél keleto priezasCiy (kartais dél nepakankamy pajamy; netinkamo slaugytojy
mokymo ir Ziniy, specifiniy maisto poreikiy ir t. t.). Sia tema taip pat reikia daugiau $vietimo
ir geresnio vietos tinklo;

UZtikrinti socialinés geroveés priemoniy teikimg. Pastaba: visose projekto Salyse teikiamos
socialinés ripybos paslaugos vyresnio amzZiaus Zmonéms. Taciau dél didelio vyresnio
amziaus Zmoniy skaiciaus, jy vieniSumo, skirtingy ir sudétingy poreikiy dabartinés socialinés
priemonés nepakankamai atitinka jy poreikius. Be to, dél Covid19 padéties atsiranda dideli
skirtumai tarp turtingesniy pilieCiy ir Zmoniy, kuriems reikia daugiau socialinés pagalbos;

Jsteigti pagalbos linijas, ypaC atsiZzvelgiant j netinkamo elgesio ir ,prievartos” atvejus ir
apskritai siekiant suteikti medicinine, socialine ir teisine pagalbg. Pastaba: visy pirma
vyresnio amziaus Zmonéms, kurie gyvena vieni, su neprofesionaliu slaugytoju, pagalbos lygis
néra pakankamai tinkamas. Kodeél? Todél, kad slaugytojai néra pakankamai apmokyti
socialinés izoliacijos klausimais;

Skatinti skaitmeninj rastingumga ir virtualy bendravimg. Pastaba: vienas i$ svarbiausiy
projekto tiksly - sustiprinti skaitmeninio proceso naudg vyresnio amziaus Zmonéms. Taciau
reikia konkretesniy intervencijy; Siuo metu dauguma vyresnio amziaus Zmonéems skirty
skaitmeninio mokymo kursy yra pernelyg bendro pobtdzio (juose nesirlipinama praktiniais
klausimais ir kliGtimis).;

Aptarkite prieziuros protokolus su slaugomu asmeniu. Pastaba: aktyvesnis artimyjy ir
slaugytojy dalyvavimas galéty sustiprinti prieziiros veiksmingumg ir sutrumpinti
intervencijos grafikg;

Atkreipkite déemesj j kognityviniy funkcijy sutrikimo rizikg, ypa¢ vyresnio amziaus Zzmonémes,
turintiems neurodegeneraciniy problemy, dél aplinkos dirgikliy trikumo ir erdvinio
uzdarumo, kurj diktuoja pandemija. Atkreipkite démesj: kognityvinés problemos tampa
pagrindiniu vieniSumo ir izoliacijos prevencijos veiksniu. Sitlome kiekvienoje savivaldybéje
sukurti paprastas prevencijos tarnybas, kuriose buty stipriai informuojama ir
komunikuojama per socialinius tinklus ir realiame gyvenime;

10) Vadovauti ilgalaikés prieziGros paslaugoms, kad blty uztikrintas fizinis atstumas tarp

gyventojy, nesukeliant socialinés izoliacijos situacijy. Pastaba: daugiau démesio skirti
ilgalaikei pagalbai, sukurti paprastus ,informacinius paketus” vyresnio amziaus Zmonéms ir
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jy globéjams (artimiesiems ar specialistams). Pirmiausia pasirtpinkite prevencine veikla
(fizine ir socialine);

11) Informuoti apie paprastas priemones, kuriy galima imtis vyresnio amziaus Zmoniy namuose,
per informavimo ir sveikatos Svietimo kampanijas daugialypés terpés platformose. Pastaba:
kai vyresnio amZiaus Zmogus namuose gyvena vienas (arba su partneriu), jam reikia
paprastos informacijos ir paramos is teritorinés institucijos (pavyzdziui, mobilumo priezZilros,
pagrindinés informacijos apie vietines paslaugas, informacijos per vietines platformas apie
transportg, vaisty pristatyma, socialinius ir laisvalaikio centrus ir pan.);

12) Atsizvelgti j senéjimui bldingg jvairove, o tai reiskia, kad vyresnio amziaus Zmoniy negalima
laikyti vienalyte tiriamuyjy grupe. Todél skatinimo, prevencijos ir gydymo strategijos turi bati
diferencijuotos ir pritaikytos atsizvelgiant j specifinius vyresnio amziaus Zzmoniy poreikius.
Pastaba: ar kiekvienoje Salyje ir (arba) regione atliekama nuolatiné konkrecios vyresnio
amziaus Zmoniy grupés poreikiy analizé? (kas gyvena vieni, kas savarankiskai, kas gyvena
vyresnio amziaus Zmoniy priezitiros centreir t. t.). Kiekvienai vyresnio amziaus Zzmoniy grupei
bus numatyti konkretls veiksmai. Susiekite Sig strukturg su 101 pagrindiniais Salies
rezultatais; ir pritaikykite strategija konkrecios Salies situacijai;

13) Jtraukti vyresnio amiZiaus Zmones | sveikatos politikos sprendimy priémimg kaip
suinteresuotgsias $alis. Pastaba: pavyzdziui, Vi¢encos savivaldybé (ltalija) jau jsteigé
yVyresnio amziaus Zmoniy komitetg”, kurj sudaro 25 vietos asociacijos, ne pelno
organizacijos ir kooperatyvai. Sis komitetas pateikia keleta konkreciy vyresnio amziaus
Zmoniy rémimo gairiy. Klausimas: ar kiekvienoje Salyje yra panasiy jstaigy? Jei ne, galétume
tai pasitlyti;

14) Jdiegti slaugos vadybininkus priezitros tarnybose, kad baty visapusiskai ripinamasi vyresnio
amZziaus Zmonémis ir skatinama jy geroveé. IS tiesy vienas is svarbiausiy aspekty, kai kalbame
apie vieniSumg ir izoliacijg, yra vietos sistema, kuri galéty paremti §j procesg;

15) Uztikrinti jtraukias transporto priemones, jskaitant bendruomenés dalyvavima ir vieSgsias
paslaugas, kurios leisty vyresnio amziaus Zmonéms saugiai ir savarankiskai keliauti, siekiant
sumazinti socialine atskirtj. IS tiesy socialiné atskirtis taip pat grindziama judumo
problemomis, visy pirma tada, kai vyresnio amZiaus Zmogus praranda vairuotojo
pazymeéjimg;

16) Didinti placiosios visuomenés informuotumg apie Sios problemos svarbg ir vieniSumo
keliamg pavojy. Kiekvienoje Salyje vis dar reikia geriau atsizvelgti j vieniSumo tema (apskritai
pastaraisiais metais, jskaitant Covid19 laikotarpj, nebuvo jgyvendinta pakankamai vieSosios
politikos priemoniy ir [é3y);

17) Batina palengvinti slaugytojy prieiga prie visos informacijos (jskaitant informacija apie tai,

kaip vykdyti priezZiGros veiklg), sukuriant specialias skaitmenines platformas arba plétojant A
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jau esamas platformas, taip pat skirtas slaugytojy mokymui ir (arba) informavimui apie
pagyvenusiy Zmoniy prieziurg.
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Poveikio matricos ir tvarumo veiksmai

Paskutiniaisiais projekto ménesiais kiekvienas partneris taip pat sukdré tam tikrg ,,poveikio matrica
ir tvarumo veiksmus®“, nes, kaip rasSyta ankstesnése pastraipose, vietiniam tinklui (internete ir
realiame gyvenime) reikalingos didelés pastangos palaikant rySius su partneriais, asociacijomis ir
suinteresuotosiomis Salimis.

Kaip matysite toliau pateiktoje matricoje, ¢ia galime apibendrinti situacija:

Pasidalijome poveikiu, taip pat ir vietinio tinklo pozZilriu, jvairiose srityse: sisteminéje,
organizacijy, besimokanciyjy ir (arba) vartotojy, darbuotojy (projekto partneriy);

Kiekvienas partneris (arba 3alis, pvz., Austrija ir Kipras) nurodé bent po vieng gerajg patirtj, kuri
buvo sukurta vykdant projekto veiklg ir dalyvaujant tinklams. Sie pavyzdZiai taip pat yra naudingi
rengiant kiekvienos Salies politikos rekomendacijas, o kartais jie gali bati naudojami jvairiose
srityse;

Bendra situacija atrodo gera: visi partneriai padaré didelj poveikj tvarumui ir placiai jtrauké
suinteresuotasias Salis, institucijas, profesines organizacijas ir besimokanciuosius (pavyzdziui,
pedagogus, socialinius darbuotojus, slaugytojus ir savanorius ar slaugytojus);

Kalbant apie rodiklius, visi partneriai nurodé aiskius skaicius ir (arba) konkrecius veiksmus,
kuriais bus remiami vietos tinklai;

Be to, duomeny Ssaltiniai yra aisSkds ir apima, pvz., atvejy tyrimus, ketinimy rastus arba
susitarimus ir keletg veiksmuy, susijusiy su sklaida;

Terminai (trumpalaikiai, vidutinés trukmeés ir ilgalaikiai) apima visas sritis ir yra gerai
subalansuoti. Tikékimés, kad Sis planavimas gali uztikrinti ilgalaikj projekto tvarumg ir po jo
pabaigos;

Apibendrinant galima teigti, kad buvo jgyvendinta keletas iniciatyvy, susijusiy su poveikiu ir
tvarumu, ir jau suplanuota nemazai tolesniy projekty dél vietos tinkly, kurie buvo sukurti per
bendrg partneryste.
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POVEIKIO /
TVARUMO SRITIS

SISTEMINIS
(regioniniu ir
(arba)
nacionaliniu
lygmeniu)

Co-funded by
the European Union

POVEIKIS / REZULTATAI

Hafelekar / UMIT Tirol: Pagerinti istekliy ir
(arba) priemoniy, susijusiy su projekto
temomis, prieinamuma ir apmokyti
formalius ir neformalius slaugytojus.

University of Cyprus / Materia Group:
Didinti informuotumag apie vieniSumg ir
skaitmeniniy priemoniy, skirty vieniSumui
nustatyti, prieinamuma regioniniu ir galblt
nacionaliniu lygmeniu.

Caminos: Pagerinti iStekliy ir (arba)
priemoniy, susijusiy su projekto temomis,
prieinamumg ir apmokyti formalius ir
neformalius slaugytojus.

MRU: praturtinti ir plétoti socialinio darbo
studijy programa universitete.

RODIKLIAI

Tvarumo rodiklis —,,Digi-Ageing”
priemoniy taikymas praktikoje ir
teigiami atsiliepimai apie mokymus.

Tvarumo rodiklis - paraiskos Kipro
Zmogiskyjy istekliy plétros institucijai
(HRDA) pateikimas, siekiant
sertifikuoti mokymus apie skaitmeninj
senéjima ir ilgainiui pasiekti daugiau
sveikatos prieZilros specialisty.

,Digi-Ageing” priemoniy
jgyvendinimas praktikoje ir teigiami
atsiliepimai apie mokymus

Naujos temos ir metodai studijy
dalykuose Socialiné gerontologija,
Suaugusiyjy ugdymas ir Socialinis
darbas su Seima

DUOMENUY
SALTINIAI

Mokymy dalyviy
atvejy ataskaitos po
praktinio
jgyvendinimo ir
uzpildytos vertinimo
formos.

Pateikiama ekrano
kopijy, jrodanciy, kad
dokumentas
pateiktas

Mokymy dalyviy
atvejy ataskaitos po
praktinio
jigyvendinimo ir
uzpildytos vertinimo
formos.

Dalyko aprasas

LAIKO SKALE

POVEIKIO /

i
X X
X
X X
X
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ORGANIZACHIOS
(Suinteresuotosio
s Salys, remiantys

partneriai ir kt.)

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

CDPZ: padidinti istekliy ir (arba) priemoniy,
susijusiy su projekto temomis,
prieinamuma

Hafelekar / UMIT Tirol: Universitetiniy
kursy jgyvendinimas

University of Cyprus / Materia Group:
Apmokyti sveikatos prieZilros specialistai
naudotis "Digi-ageing" skaitmeninémis
priemonémis, kad galéty efektyviau dirbti
savo darbo vietoje.

Caminos:

1. Tapti vietos (bendra) lyderiais,
rengiant svietimo priemones ir medZiaga
vyresnio amziaus Zmoniy vieniSumo ir
izoliacijos problemoms spresti.

o 2. Galimybé naudotis naujais
tinklais ir vietos suinteresuotaisiais
subjektais, kurie darys vis didesn;j
poveikj vyresnio amzZiaus Zmoniy
pagalbai.

MRU: Sukurtas partneriy ir
suinteresuotyjy saliy tinklas

CDPZ:

1) Bati pripazZintiems vietos
(bendra)lyderiais, rengiant Svietimo

Bent 3 organizacijos, kurios sutinka
testi bandomajj projekta ir pasibaigus
projektui.

Universitetiniy kursy jgyvendinimas

Sveikatos prieZitros specialistai iS
maziausiai 5 organizacijy buvo
apmokyti naudotis skaitmeninio
senéjimo priemone ir paminéjo, kad
noréty ir toliau ja naudotis.

Bent 3 organizacijos, tiesiogiai
dalyvaujancios projekto
bandomuosiuose etapuose

3 bandomuosiuose etapuose
dalyvavusios organizacijos

Bent 5 organizacijos, tiesiogiai
dalyvaujancios projekto

Digi-Ageing Tinklo kdrimo vadovas

Sutartis, kurias
pasirasysime su
dalyvaujanciomis
organizacijomis.

Universitetiniy kursy
organizavimo verslo
planas

Dalyviy atvejo analizé
ir lankomumo lapai,
rodantys
organizacijas, kuriy
darbuotojai jau buvo
apmokyti naudotis
skaitmeninio
senéjimo priemone.

Sklaidos Zurnalai,
registracijos lapai ir
suinteresuotyjy saliy
susitikimy bei
dauginimo renginiy
jvertinimai

Nuotraukos, sklaidos
uZrasai.

Sklaidos Zurnalai,
registracijos lapai ir
suinteresuotyjy saliy
susitikimy bei
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priemones ir medZiagg, skirtg vyresnio bandomuosiuose etapuose, dél "Digi-
amZiaus Zmoniy vieniSumui ir izoliacijai Ageing".
mazinti.

e 2) Galimybé patekti j naujus tinklus
ir vietos suinteresuotuosius
subjektus, kurie darys vis didesnj
poveikj vyresnio amZiaus Zmoniy

pagalbai.
Tikslinés grupés registruojasi j
Hafelekar / UMIT Tirol: Globéjy atranka universiteto kursus " VieniSumas -
tolesniam mokymui vyresnio amZiaus Zmoniy psichikos
sveikata".
Studenty, besimokanciy skaitmeninio
University of Cyprus / Materia Group: senéjimo priemoniy, patirtis:
studenty ir sveikatos prieziliros specialisty  gydytojai, slaugytojai, socialiniai
iS jvairiy aplinky pritraukimas, skatinimas darbuotojai, ergoterapeutai,
platinti ,Digi-ageing” priemones tarp savo psichologai, neuropsichologai, dailés
BESIMOKANTYS  kolegy. terapeutai, muzikos terapeutai,
ASMENYS / kineziterapeutai
NAUDOTOJAI
Asociacija turi nuolatine mokymy
pasidlg ir virtualig klase. Galésime ir
Caminos: Globéjy pritraukimas tolesniems  toliau mokyti globéjus ir
mokymams suinteresuotasias Salis, naudodamiesi
,Digi-Ageing” mokymo programa ir
priemonémis.
MRU:
Geresné besimokantiuyjy profesiné 28 slaugytojai ir 13 destytojy
kompetencija
Co-funded by the
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sklaidos renginiy
jvertinimai.

Reklama visose
platformose ir
Ziniasklaidos
priemoneése,
registracijos formos,
registracijos numeriai

- dalyvavimo lapas
- sklaidos Zurnalai

klausimynai

Reklama visose
platformose ir
Ziniasklaidos
priemonése,
registracijos formos,
klausimynai, mokymy
ataskaitos

Klausimynai,
bandomuyjy
susitikimy
dokumentacija
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CDPZ:

o - Galimybé susipazinti su
naujausiais projekto temy
Saltiniais, skirtais padéti vyresnio
amziaus Zmonéms, pedagogams ir
slaugytojams.

e - Supratimas, kaip panaudoti
mokymo medziagg (ir internetine
platformg) mokant a neformaliojo
mokymosi aplinkoje.

e - Galimybé dalyvauti mokymo
kursuose vietoje.

Hafelekar / UMIT Tirol: Koucingas /
mokymai

University of Cyprus / Materia Group:
padidinti darbuotojy, Zinanciy apie
vieniSumo poveikj ir pasekmes, skaiciy.

Caminos:

- Geresnés turinio Zinios - tai taikoma,
kai darbuotojams poveikj daro 102 ir
103, kurie potencialiai gali bGti naujas
mokymo modelis.

Dar bent 20 vyresnio amziaus Zmoniy
dalyvavo kuriant 103 jgyvendinima. Ir
dar bent 10 pedagogy ir (arba)
slaugytojy, kurie galéty buti jtraukti j
papildomus mokymus, taip pat
pasibaigus projektui.

Tolesni mokymai vieniSumo tema
ir apie sukurtas priemones.

MAT turi daugiadisciplinine
komandag, kuri ripinasi klientais.
MAT darbuotojai yra apmokyti
tapti kity sveikatos priezitros
specialisty instruktoriais ir aptarti
vieniSumo tema su slaugytoijais.

Digi-Ageing Tinklo kdrimo vadovas
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e - Klausimynai

e - Elektroniniai
laiskai

- Bandomuyjy

susitikimy

dokumentacija

Kartg per metus
rudenj rengiamy
universitetiniy
kursy dalyviy
skaiCius

Informacinés ir
mokymo dienos
darbuotojams
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Salys:

Hafelekar / UMIT Tirol:

University of Cyprus / Materia Group:

Caminos:

Grant Agreement No. 2020-1-AT01-KA202-078084

Trumpas aprasymas:

Partnerio UMIT TIROL ,,gerosios
praktikos” pavyzdys yra tai, kad,
remiantis parengta mokymo
programa ir mokymo planu, buvo
suplanuotas universitetinis kursas,
kuris, tikétina, bus sitlomas kasmet
nuo 2023 m. rudens.

"Materia group" yra akredituotas
mokymo centras (Mokymo centras:
K000557, Mokymo infrastruktira:
D000761) ir jau pateiké paraiska
ANAD akredituoti Digi-ageing
mokymus ir gauti oficialy sertifikatg,
kad daugiau sveikatos prieziliros
specialisty turéty galimybe mokytis ir
naudotis Digi-ageing jrankiais tesdami
savo mokymasi.

Sutartis su Diputacion de Malaga,
didZiausia vyresnio amziaus Zmoniy
priezitros paslaugy teikéja Malagos
provincijoje, kurioje dirba daugiau nei
1 500 specialisty. Gavome
jsipareigojima, kad informacija apie
projektg bus teikiama jos vidaus
kanalais, taip pasiekiant kiekvieng
provincijos kampelj.

Malagos universiteto Slaugos
fakulteto déstytojas susidoméjo
galimybe jtraukti "Digi-Ageing"

Digi-Ageing Tinklo kdrimo vadovas
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mokymus j magistrantdros studijy
modulj.

Harenos fondo, kurio pagrindinis
tikslas - padéti vyresnio amzZiaus
Zmonéms Malagos provincijoje ir kuris
turi tdkstanciy savanoriy tinklg,
jsipareigojimas naudoti "Digi-Ageing"
platforma.

Trys globos namy darbuotojai iSbandé
ir praktiskai pritaiké Sias priemones ir
minéjo, kad kai kurie i3 jy jas taikys
reguliariai.

MRU:

Bandomajame etape taip pat
dalyvavome svarbiausia profesiné
sgjunga (CISL) ir jos pensininky ir
savanoriy skyrius (FNP - Federazione
Nazionale Pensionati). Sie Zmonés vis
dar aktyviai veikia vietos ir (arba)
regioniniu lygmeniu ir gali informuoti
kitus dalyvius (t. y. pavienius
neprofesionalius slaugytojus, taip pat
kitas asociacijas ir kooperatyvus). Dél
to jau turéjome Nr. 4 "spin off" ir
bandomuyjy projekty testinuma.

CDPZ:
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9 Priedélis

9.1 Tvarumo veiksmy planas Lietuvoje
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Suzinokite daugiau apie projekta

ir tapkite musy sekéjais!

Tapkite tinklo dalimi ir padékite mums iSvengti vieniSumo vyresniame amziuje.

Tinklapis: http://Digi-Ageing.eu/

Online mokymai: http://Digi-Ageing.eu/welcome-to-course/

YouTube: https://www.youtube.com/@digiageing

Facebook: https://www.facebook.com/digiageing

LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/Digi-Ageing

EPRP link: https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-

project-details/#project/2020-1-AT01-KA202-078084

CCBY-NC-ND

Visiems pateiktiems dokumentams taikoma CC BY-NC-ND 4.0 licencija: https://creativecommons.org/licenses/by-

nc-nd/4.0/

Europos Komisijos parama sio leidinio leidybai nereiskia, kad pritariama jo turiniui, kuris atspindi tik autoriy
pozilrj, ir Komisija negali bati laikoma atsakinga uZ bet kokj jame pateiktos informacijos panaudojima.
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Digi-Ageing

overcoming loneliness

Tvarumo planas Lietuvai

Kontekstas

Jvairls duomenys rodo, kad vieniSumas vyresniame amziuje yra didelé problema ne tik Lietuvoje,
bet ir daugelyje pasaulio Saliy. Didelé dalis vyresnio amzZiaus Zmoniy susiduria su sunkumais
palaikydami socialinius rySius dél fiziniy apribojimy, judéjimo problemy ir riboty galimybiy naudotis
transportu. Sie veiksniai riboja jy galimybes dalyvauti socialiniame gyvenime, susipazinti su naujais
Zmonémis ir palaikyti esamus santykius. Visuomenés informuotumo apie vyresnio amziaus asmeny
vieniSumo problemg didinimas gali padéti sumazinti su ja susijusig stigma ir paskatinti asmenis,
Seimas ir bendruomenes imtis veiksmy ir teikti parama.

Mykolo Romerio Universiteto (MRU, Lietuva) mokslininkai tyrinéja vyresnio amziaus Zmoniy padét;j
Lietuvoje. Dalyvavimas projekte suteikeé jiems naujos patirties sprendziant vyresnio amziaus Zzmoniy
vieniSumo problemas. Projekto metu sukurtos priemonés suteiké naujas galimybes socialiniams
darbuotojams/slaugytojams atpazinti ir efektyviai veikti sprendziant vyresnio amzZiaus asmeny
vieniSumo problemas. MRU komanda planuoja vykdyti mokymus Seimos nariams/globéjams
(formalius / neformalius), taip pat praturtinti socialinio darbo studijy programas naujomis Ziniomis
ir jrankiais, kaip spresti vieniSy vyresnio amziaus Zmoniy situacija.

Mykolo Romerio universitetas turi dvi platformas besimokantiesiems:

- Mokymy LAB (https://www.mruni.eu/mokslas/mokymai/) - tai Universiteto mokymy ir

uzsakomyjy tyrimy portalas, kuriame pateikiama iSsami informacija apie Universiteto
organizuojamus mokymus, seminarus ar kitg mokymosi veiklg. Mokymo kursus ir seminarus
veda déstytojai, turintys aukstg tarptautinj akademinj autoritetq ir praktine patirtj. Asmenys
ir organizacijos gali uZsisakyti ir uZsiregistruoti j mokymus jvairiomis temomis. Mokymy
kursai gali bati rengiami arba pritaikomi pagal pareiskéjy poreikius. Mokymai gali vykti
Mykolo Romerio universiteto auditorijose arba kliento patalpose. Galima uZsisakyti
maitinimo ir kitas mokymams reikalingas paslaugas, taip pat iSsinuomoti patalpas

renginiams. MRU Digi-Ageing komanda planuoja pateikti mokymo kursy aprasyma portalui

Co-funded by 1
the European Union




ir pasidlyti kursus placiai auditorijai. Tokie mokymai baigtysi sertifikatu, kuriame bty
jvardintos mokymy temos ir mokymosi valandos.

- MRU mikrokredencialy platforma (https://edu.mruni.eu/?lang=It/en). Mikrokredencialas -

tai skaitmeninis besimokanciojo mokymosi rezultaty sertifikatas, kuris suteikiamas po
nedidelés trukmés mokymy. MRU turi mikrokredencialy katalogg ir jis atviras visiems
registruojantis j bet kurj kursg. MRU Digi Ageing komanda planuoja kurti kursg kaip

mikrokredencialy mokyma.

Konkretis veiksmai:

Nr. Partneris / Trumpas aprasymas Numatomas poveikis
suinteresuota Salis ir rezultatai
1 MRU studentai Interaktyvios priemonés VieniSumo | Kiekvienais metais
vertinimo jrankio jtraukimas j studijy | apie 20 studenty jgis
dalykus ,Socialinis darbas su Seima“ | Ziniy ir jgudzZiy
(Socialinio darbo ir teisés pagrindy naudotis Sia
bakalauro studijy programa) priemone.
2 MRU studentai Interaktyvios priemoneés Prisiminimy | Kiekvienais metais
jrankio jtraukimas j studijy dalyka apie 20 studenty jgis
,Socialinés gerontologija ir Ziniy ir jgldziy
. I e naudotis Sia
suaugusio edukacija“ (Socialinio )
. ] priemone.
darbo ir teisés pagrindy bakalauro
studijy programa)
3 Socialiniai darbuotojai ir | ,,Skaitmeniniai jrankiai aktyvinant Apie 50 specialisty jgis
slaugytojai vyresnio amziaus Zzmoniy atminty“ — | Ziniy ir jgudziy, kaip
kvalifikacijos tobulinimo mokymai naudotis Sia
socialiniams darbuotojams ir priemone.
slaugytojams.
4 Socialiniai darbuotojaiir |, VieniSumo vertinimo jrankio Apie 50 specialisty jgis
slaugytojai taikymas socialinés globos jstaigose” | Ziniy ir jgudziy, kaip
- kvalifikacijos tobulinimo mokymai naudotis Sia
socialiniams darbuotojams ir priemone.
slaugytojams.
5 Visi yra suinteresuoti ,Kaip atpazinti vyresnio amziaus Apie 100 formaliy ir
kelti kompetencijas Zmoniy vieniSuma Seimoje” - neformaliy socialiniy
kvalifikacijos tobulinimo mokymai darbuotojy,
visiems besidomintiems. slaugytojy, globéjy ir
kt. jgis Ziniy
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