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Aufgabenszenario für Pflegende (1)


	





Aufgabenszenario:
[bookmark: _Hlk115376515]In diesem Szenario spielen Sie die Rolle einer Pflegekraft, die weiß, dass Einsamkeit für ältere Klient:innen von entscheidender Bedeutung ist, und daher mehr über das Risiko der Einsamkeit ihrer Klient:innen erfahren möchte. Ihre Kolleg:innen haben Sie darüber informiert, dass es ein neues Tool gibt, das Screening Tool, welches Informationen über den Grad der Einsamkeit der Klient:innen liefert. Daher beschließen Sie, dieses Tool bei einer Ihrer Klient:in einzusetzen.
Bitte besuchen Sie die Webplattform Digi-Ageing: http://digi-ageing.eu/
Anweisungen:
· Bitte denken Sie daran, die Zeit für jede Aufgabe zu notieren (ungefähre Angabe in Minuten).
Aufgabe 1:
· Ziel: Registrierung auf der Digi-Ageing Web-Plattform
· Aufgabe: Füllen Sie eine Registrierung für Betreuer:innen aus
	FRAGE
	IHRE ANTWORT
	KOMMENTARE

	Haben Sie diese Aufgabe erfolgreich abgeschlossen (Ja/Nein/unsicher)?
	
	

	Wie lange haben Sie gebraucht, um diese Aufgabe zu erledigen (in Minuten)?
	
	

	Haben Sie bei dieser Aufgabe Fehler gemacht (Ja/Nein/unsicher)?
	
	Nennen Sie alle aufgetretenen Probleme



	SONSTIGE KOMMENTARE (FUNKTIONALITÄT, DESIGN USW.)

	



Aufgabe 2:
· Ziel: Anmeldung
· Aufgabe: Navigieren Sie zur Plattform und melden Sie sich mit Ihren Anmeldedaten an
	FRAGE
	IHRE ANTWORT
	KOMMENTARE

	Haben Sie diese Aufgabe erfolgreich abgeschlossen (Ja/Nein/unsicher)?
	
	

	Wie lange haben Sie gebraucht, um diese Aufgabe zu erledigen (in Minuten)?
	
	

	Haben Sie bei dieser Aufgabe Fehler gemacht (Ja/Nein/unsicher)?
	
	Nennen Sie alle aufgetretenen Probleme



	SONSTIGE KOMMENTARE (FUNKTIONALITÄT, DESIGN USW.)

	



Aufgabe 3:
· Ziel: Registrierung von Klient:innen auf der Plattform (Klient:innen werden automatisch in beiden Tools registriert)
· Aufgaben: 
· Navigieren Sie zu "Dashboard" -> "Klientenbewertung" -> "Einen neuen Klienten anmelden".
· Gehen Sie zur Einverständniserklärung und klicken Sie darauf.
· Lesen Sie dem Klienten die Einverständniserklärung vor und klicken Sie auf das Kontrollkästchen, wenn der Klient zustimmt.
· Den Klienten anmelden 
	FRAGE
	IHRE ANTWORT
	KOMMENTARE

	Haben Sie diese Aufgabe erfolgreich abgeschlossen (Ja/Nein/unsicher)?
	
	

	Wie lange haben Sie gebraucht, um diese Aufgabe zu erledigen (in Minuten)?
	
	

	Haben Sie bei dieser Aufgabe Fehler gemacht (Ja/Nein/unsicher)?
	
	Nennen Sie alle aufgetretenen Probleme



	SONSTIGE KOMMENTARE (FUNKTIONALITÄT, DESIGN USW.)

	



Aufgabe 4:
· Ziel: Wählen Sie den Klienten aus, den Sie für das Screening-Tool angemeldet haben.
· Aufgaben: 
· Navigieren Sie zu "Dashboard" -> "Klientenbewertung".
· Wählen Sie den von Ihnen angemeldeten Klienten aus
	FRAGE
	IHRE ANTWORT
	KOMMENTARE

	Haben Sie diese Aufgabe erfolgreich abgeschlossen (Ja/Nein/unsicher)?
	
	

	Wie lange haben Sie gebraucht, um diese Aufgabe zu erledigen (in Minuten)?
	
	

	Haben Sie bei dieser Aufgabe Fehler gemacht (Ja/Nein/unsicher)?
	
	Nennen Sie alle aufgetretenen Probleme



	SONSTIGE KOMMENTARE (FUNKTIONALITÄT, DESIGN USW.)

	



Aufgabe 5:
· Ziel: Bearbeiten Sie die Daten des von Ihnen angemeldeten Klienten
· Aufgaben: 
· Klicken Sie auf das Symbol neben dem Feld "Klienteninformation".
· Aktualisierung der Daten
· Klicken Sie auf "Änderungen übernehmen".
	FRAGE
	IHRE ANTWORT
	KOMMENTARE

	Haben Sie diese Aufgabe erfolgreich abgeschlossen (Ja/Nein/unsicher)?
	
	

	Wie lange haben Sie gebraucht, um diese Aufgabe zu erledigen (in Minuten)?
	
	

	Haben Sie bei dieser Aufgabe Fehler gemacht (Ja/Nein/unsicher)?
	
	Nennen Sie alle aufgetretenen Probleme



	SONSTIGE KOMMENTARE (FUNKTIONALITÄT, DESIGN USW.)

	






Aufgabe 6:
· Ziel: Vorlesen der Einverständniserklärung
· Aufgaben: 
· Gehen Sie zum Formular Einverständniserklärung und klicken Sie es an.
· Lesen Sie dem Klienten die Einverständniserklärung vor
· Versuchen Sie, das Formular auszudrucken (drucken Sie es nicht wirklich aus)
	FRAGE
	IHRE ANTWORT
	KOMMENTARE

	Haben Sie diese Aufgabe erfolgreich abgeschlossen (Ja/Nein/unsicher)?
	
	

	Wie lange haben Sie gebraucht, um diese Aufgabe zu erledigen (in Minuten)?
	
	

	Haben Sie bei dieser Aufgabe Fehler gemacht (Ja/Nein/unsicher)?
	
	Nennen Sie alle aufgetretenen Probleme



	SONSTIGE KOMMENTARE (FUNKTIONALITÄT, DESIGN USW.)

	



Aufgabe 7:
· Ziel: Gehen Sie mit dem Klienten die Checkliste „Einsamkeits Quick Check“ durch.
· Aufgaben:
· Lesen Sie dem Klienten die Anweisungen vor
· Füllen Sie mit dem Klienten die Checkliste aus
· Einreichen der Checkliste
· Lesen Sie sich die Ergebnisse durch
· Bitte schreiben Sie in das Feld "Sonstige Anmerkungen", ob Sie die Ergebnisse verstanden haben
· Wenn das Ergebnis „Hohes Risiko für Einsamkeit“ ist: 
· Klicken Sie auf die Schaltfläche "Nächsten Schritt folgen" oder auf "<-" und dann auf die UCLA-Einsamkeitsskala und gehen Sie zu Aufgabe 9 (überspringen Sie Aufgabe 8)
· Wenn das Ergebnis „Geringes Risiko für Einsamkeit“ ist:
· Klicken Sie auf die Schaltfläche "Nächster Schritt" oder auf "<-" und dann auf den Präventionsbericht und gehen Sie zu Aufgabe 8
· 
	FRAGE
	IHRE ANTWORT
	KOMMENTARE

	Haben Sie diese Aufgabe erfolgreich abgeschlossen (Ja/Nein/unsicher)?
	
	

	Wie lange haben Sie gebraucht, um diese Aufgabe zu erledigen (in Minuten)?
	
	

	Haben Sie bei dieser Aufgabe Fehler gemacht (Ja/Nein/unsicher)?
	
	Nennen Sie alle aufgetretenen Probleme



	SONSTIGE KOMMENTARE (FUNKTIONALITÄT, DESIGN USW.)

	



Aufgabe 8:
· Ziel: Arbeiten Sie mit dem Präventionsbericht
· Aufgabe: Gehen Sie den Präventsionsbericht mit den Klient:innen durch
	FRAGE
	IHRE ANTWORT
	KOMMENTARE

	Haben Sie diese Aufgabe erfolgreich abgeschlossen (Ja/Nein/unsicher)?
	
	

	Wie lange haben Sie gebraucht, um diese Aufgabe zu erledigen (in Minuten)?
	
	

	Haben Sie bei dieser Aufgabe Fehler gemacht (Ja/Nein/unsicher)?
	
	Nennen Sie alle aufgetretenen Probleme



	SONSTIGE KOMMENTARE (FUNKTIONALITÄT, DESIGN USW.)

	



Aufgabe 9:
· Ziel: Durchführung der UCLA-Einsamkeitsskala mit dem/der Klient:in
· Aufgaben: 
· Führen Sie mit dem Klienten die UCLA-Einsamkeitsskala durch
· Das Formular abschicken
· Lesen Sie die Ergebnisse
· Klicken Sie auf die Schaltfläche "Nächsten Schritt folgen".
	FRAGE
	IHRE ANTWORT
	KOMMENTARE

	Haben Sie diese Aufgabe erfolgreich abgeschlossen (Ja/Nein/unsicher)?
	
	

	Wie lange haben Sie gebraucht, um diese Aufgabe zu erledigen (in Minuten)?
	
	

	Haben Sie bei dieser Aufgabe Fehler gemacht (Ja/Nein/unsicher)?
	
	Nennen Sie alle aufgetretenen Probleme



	SONSTIGE KOMMENTARE (FUNKTIONALITÄT, DESIGN USW.)

	



Aufgabe 10:
· Ziel: Durchführung der ECOMAP
· Aufgaben: 
· Führen Sie den ersten Schritt der ECOMAP mit dem Klienten durch.
· Das Formular abschicken
· Führen Sie den zweiten Schritt der ECOMAP mit dem Klienten durch.
· Einreichen
	FRAGE
	IHRE ANTWORT
	KOMMENTARE

	Haben Sie diese Aufgabe erfolgreich abgeschlossen (Ja/Nein/unsicher)?
	
	

	Wie lange haben Sie gebraucht, um diese Aufgabe zu erledigen (in Minuten)?
	
	

	Haben Sie bei dieser Aufgabe Fehler gemacht (Ja/Nein/unsicher)?
	
	Nennen Sie alle aufgetretenen Probleme



	SONSTIGE KOMMENTARE (FUNKTIONALITÄT, DESIGN USW.)

	





Aufgabe 11:
· Ziel: Ausführen des Aktionsplans
· Aufgaben: 
· Klicken Sie auf den Aktionsplan
· Füllen Sie das Formular aus
· Einreichen
	FRAGE
	IHRE ANTWORT
	KOMMENTARE

	Haben Sie diese Aufgabe erfolgreich abgeschlossen (Ja/Nein/unsicher)?
	
	

	Wie lange haben Sie gebraucht, um diese Aufgabe zu erledigen (in Minuten)?
	
	

	Haben Sie bei dieser Aufgabe Fehler gemacht (Ja/Nein/unsicher)?
	
	Nennen Sie alle aufgetretenen Probleme



	SONSTIGE KOMMENTARE (FUNKTIONALITÄT, DESIGN USW.)

	



Aufgabe 12:
· Ziel: Arbeiten mit dem Interventionsbericht
· Aufgabe: Gehen Sie den Interventionsbericht mit den Klient:innen durch
	FRAGE
	IHRE ANTWORT
	KOMMENTARE

	Haben Sie diese Aufgabe erfolgreich abgeschlossen (Ja/Nein/unsicher)?
	
	

	Wie lange haben Sie gebraucht, um diese Aufgabe zu erledigen (in Minuten)?
	
	

	Haben Sie bei dieser Aufgabe Fehler gemacht (Ja/Nein/unsicher)?
	
	Nennen Sie alle aufgetretenen Probleme



	SONSTIGE KOMMENTARE (FUNKTIONALITÄT, DESIGN USW.)

	



Aufgabe 13:
· Ziel: Drucken Sie die aktuellen Ergebnisse für die Klient:innen aus
· Aufgaben: 
· Klicken Sie auf das Symbol neben dem Feld "Klienteninformation".
· Klicken Sie auf "Aktuelle Ergebnisse".
· Klicken Sie auf "Drucken/Speichern".
	FRAGE
	IHRE ANTWORT
	KOMMENTARE

	Haben Sie diese Aufgabe erfolgreich abgeschlossen (Ja/Nein/unsicher)?
	
	

	Wie lange haben Sie gebraucht, um diese Aufgabe zu erledigen (in Minuten)?
	
	

	Haben Sie bei dieser Aufgabe Fehler gemacht (Ja/Nein/unsicher)?
	
	Nennen Sie alle aufgetretenen Probleme



	SONSTIGE KOMMENTARE (FUNKTIONALITÄT, DESIGN USW.)

	





System Usability Scale (SUS)
Die System Usability Scale (SUS) ist ein schnelles und zuverlässiges Tool zur Messung der Benutzerfreundlichkeit des Webtools. Bitte bewerten Sie die folgenden 10 Punkte mit einer von fünf Antworten, die von "stimme voll zu" (1) bis "stimme überhaupt nicht zu" (5) reichen:
	
	1
	2
	3
	4
	5

	Ich denke, dass ich das Screening Tool häufig einsetzen möchte.
	
	
	
	
	

	Ich fand das Screening Tool unnötig kompliziert.
	
	
	
	
	

	Ich fand das Screening Tool einfach zu bedienen.
	
	
	
	
	

	Ich denke, ich bräuchte die Unterstützung einer technischen Person, um das Screening-Tool nutzen zu können.
	
	
	
	
	

	Ich fand, dass die verschiedenen Funktionen des Screening-Tools gut integriert waren.
	
	
	
	
	

	Ich fand, dass das Screening-Tool zu uneinheitlich war.
	
	
	
	
	

	Ich könnte mir vorstellen, dass die meisten Menschen sehr schnell lernen würden, das Screening Tool zu benutzen.
	
	
	
	
	

	Ich fand das Screening Tool sehr umständlich zu bedienen.
	
	
	
	
	

	Ich fühlte mich bei der Anwendung des Screening-Tools sehr sicher.
	
	
	
	
	

	Ich musste eine Menge lernen, bevor ich mit dem Screening Tool loslegen konnte.
	
	
	
	
	




Die Unterstützung der Europäischen Kommission für die Erstellung dieser Veröffentlichung stellt keine Billigung des Inhalts dar, der ausschließlich die Ansichten der Autoren widerspiegelt, und die Kommission kann nicht für eine etwaige Verwendung der darin enthaltenen Informationen verantwortlich gemacht werden.[image: ]
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